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Prenotare al CAF UIL e ancora piu facile! Puoi
farlo anche con WhatsApp!

Prenotare 730 e ISEE

Devi fissare un appuntamento al CAF UIL per presentare la dichiarazione dei redditi?
Da quest’anno puoi prenotare anche utilizzando WhatsApp! La procedura € semplice e
veloce, proprio come quella online e quella telefonica. Scopriamo nel dettaglio come
funziona.

Come prenotare un appuntamento per il 730 con WhatsApp

Per fissare un appuntamento per la dichiarazione dei redditi con WhatsApp non devi fare
altro checliccare _su questo link per andare direttamente nell’applicazione o, in
alternativa, salvare sul tuo smartphone il numero 342 8701462 ed inviare un messaggio ed
il nostro sistema informatico ti rispondera automaticamente. Non ti rimane quindi che
seguire le istruzioni che compaiono nel messaggio, indicando se intendi prenotare per il
730 singolo, 730 congiunto o per il modello ISEE. Il sistema informatico, Gaia, ti suggerira
la tua sede CAF UIL, il giorno e l'orario e, se e di tuo gradimento, potrai fissare il tuo
appuntamento in pochi secondi! In caso di necessita potrai richiedere di essere
ricontattato da un operatore e concordare un appuntamento nella sede CAF UIL di tua
fiducia.

Procedura Utente

=2 Cercacontatti : @ X Creacontatto Salva

A 0 AssistenzaVodafone Salvakrl () Dispositivo -

Registra sulla rubrica del tuo telefono il B
seguente numero 3428701462 0 ''''''

) seorrelefonica

1) SegretEstero

e ServCli. Estero L WY W—
ervizi i

Per semplicita suggeriamo registra il
numero come:
“Prenotazione CAFUIL Marche”

Vai su WhatsApp, cerca |'anagrafica & Prenotazione CAFUIL Marche| X =

Scrivi il tuo messaggio e ti rispondera
MGaiaH
Es. voglio prenotare
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https://wa.me/393428701462
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Il servizio @ automatizzato ed il software di
compilazione si attiva con qualsiasi testo
Voi scriviate.

A primo messaggio il sistema rispondera
facendoti scegliere che tipo di servizio
necessiti.

In particolare, per ora, la prenotazione &
riservata ai soli prodotti

- Modello 730 2023

- Modello 730 2023 Congiunto

- Modello ISEE 2023

Ciao sono Gaia, I'Assistente Digitale di CAF UIL e
posso aiutarti con le prenctazioni.

| tuoi dati con me sone al sicuro e saranno
utilizzati solo per la gestione dell'appuntamento.
Puci scrivermi @5 o mandarmi un vocale i,
oppure usare | tasti di scelta rapida quando
disponibili.

Per leggere I'informativa vai qui: hitps://cafuilit/

Posso solo aiutarti con la gestione delle
prenotazioni, CLICCA qui sotto &~ e scegli
dall’elenco il servizio per quale vuoi gestire una

prenotazione: 12:31

730 Singolo

730 Congiunto

SEE

In caso il tuo numero telefonico non sia
censito all’interno del nostro archivio
informatico, oppure lo stesso tuo numero
compare su piu anagrafiche (es. genitore
oppure figlio ecc) Gaia ti chiedera di
fornirle i dati fondamentali di recupero tipo
COGNOME ... NOME ... Codice Fiscale

e la Citta dove vorresti recarti per
I’espletamento della pratica.

Una volta che si sceglie il servizio, il
software ci identifica e ci propone la sede
CAF UIL in cui siamo soliti predisporre la
nostra pratica.

CAFUIL Prenotazione WhatsApp

Ciao sono Gaia, I'Assistente Digitale di CAF UIL e
posso aiutarti con le prenotazioni.

| tuoi dati con me sono al sicuro e saranno utilizz...

730 Singolo 12:31

Verifico 1 tuoi dati & sono subito da te! 3 1231
&3 Eccomi! Mi risulta che il numero di cellulare
da cui mi stai scrivendo sia associato a oo
HXXXXXXX | Per te posso gestire appuntamenti
presso la sede

di VIA XXV APRILE 37/A ANCONAiii

Confermi?
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Il sistema informatico ci propone la prima
data utile, il primo spazio utile nella lista di
lavorazione AGENDA della sede individuata

La disponibilitd pid vicina alla data richiesta &:

#5730 Singolo
| venerdi 12 maggio 2023 zlle 11:30
Bl VIA XXV APRILE 37/A ANCONA

Ti piace come proposta?

s 1l rficordo che questa opzione resterd valida
per 10 minuti. 1456

L

f‘\ C'

Confermando con il Sl la data e ora
proposta dalla procedura € completata e la
prenotazione confermata.

Insieme alla conferma arriva anche un link
dove reperire la Lista dei Documenti utili
all’elaborazione del modello prenotato.

In caso di anomalie tipo

- mancato riconoscimento del numero di
cellulare

- numero di cellulare presente su piu
anagrafiche

- Errata indicazione della sede

- Sede non trovata ecc

il software Gaia ci fornisce ci chiede se
vogliamo essere ricontattati da un
operatore

CAFUIL Prenotazione WhatsApp

La disponibilita pil vicina alla data richiesta é:
#2730 Singolo...

Sl

Cttimo! Il tue appuntamento & stato prenctate.
Ricapitoliamo:

APPUNTAMENTO PER ANDREA CATALANI

#5730 Singolo
|| venerdi 12 maggio 2023 alle 11:30
il VIA XXV APRILE 37/A ANCONA

Mi raccomando, non dimenticare i documenti! Clicca qui
4" per I'elenco dei documenti da pertare

all'appuntamente https://a.caf-uilit/e/Czk4595 14:57

) Purtroppo in questo momento non ci &
possibile gestire la tua richiesta.

Per avere supporto, vuol essere ricontattato da un

collega umane &% a questo numero?

Se preferisci un altro numerao, scrivimelo per
favore. 1641

o
u

Si, richiamatemi

Mo, a posto cosi

In alternativa ecco le altre modalita per la prenotazione di un appuntamento
In alternativa al sistema WhatsApp rimangono naturalmente valide anche le altre modalita
per contattarci e prenotare un appuntamento:
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o Utilizzando il nuovo sistema di prenotazione 730 e ISEE con WhatsApp
https://wa.me/393428701462

e Registrandosi sul portale “ll Cassetto del Cittadino”
https://qwebuil.zucchetti.com/PersonalCaf20Uil/

e Chiedendo di essere ricontattati cliccando su “Servizi OnLine” sulla home page del

nostro sito www.uil-marche.it
o Verificando i contatti telefonici e mail delle nostre sedi UIL Marche https://www.uil-

marche.it/sedi/
e Mandandoci una mail su uilserviziancona@gmail.com specificando oggetto della

richiesta e recapito telefonico dove essere richiamato
e Chiamando il numero 071 227531, rispondera la sede centrale di Ancona. Sara cura del
collega verificare la disponibilita e prenotare un appuntamento anche su altra sede.

Non perdere altro tempo! La campagna fiscale e iniziata e ti conviene presentare la
dichiarazione dei redditi il prima possibile! Noi siamo pronti: ti aspettiamo!

Per ulteriori dettagli, i Servizi ITAL e CAF UIL sono a tua diposizione ...

Cerca una delle nostra sedi a te vicine ... : www.uil-marche.it
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